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緊急時の対応方針 
 

 ライブWeb 授業においては、滞りなく授業を行えるようシステムを設計しておりますが、万が一何らかの原
因によって、当日の授業実施に支障が発生した場合には、以下の方針にしたがって対応いたします。当ページ
は印刷又は PDFで保存等をしてお手元に控えておいてください。 
 
１．想定される緊急事態について 
 ①本学のシステム等に起因するもの 
  「ライブ Web 授業システム」をはじめとした本学のシステムが、サーバーダウン等によってアクセス不可

となる等のケース 
 ②受講者・講師含む各授業参加者の環境等に起因するもの 
  参加者本人の PCや通信回線等が不測の事態により Zoom授業に参加するのに十分な状態でなくなった等の

ケース 
 
２．基本的な対応方針について 
 上記１．①②のいずれも、原則として予定どおり授業の実施を行うことを目指して対応いたします。 
例えば、システムへのログインができなくなった場合には、直接 Zoom 講義へ参加できる URL を別途メール
でご連絡する等、極力中止とはせずに授業を実施します。 

 
３．緊急事態が発生したら（本学からの連絡方法） 
 上記１．①の場合、本学からの緊急の連絡はキャンパスメール及び LMS 上の掲示にて行いますので、まずは
そちらを確認してください。（ただし、LMS 自体にアクセスできないような状況にはメールのみ。） 
そのために、普段から確認をしているメールアドレスへの転送設定を行う等、キャンパスメールへの連絡がす
ぐに確認できる環境を予め整えてください。 
極力、迅速に講義実施の有無を含めたご連絡をいたしますので、ご自身の判断で欠席する等はしないでくださ
い。 

 
４．緊急事態が発生したら（本学への連絡方法） 
 上記１．②の場合、または、上記１．①と思われても、本学からのメール連絡が確認できない場合には、緊急
連絡先へお電話ください。開講主体により連絡先が異なりますのでご注意ください。 
本部開講科目 
予め履修者のキャンパスメール宛にお知らせする緊急連絡先へお電話ください。 
（学習センターやその他の電話番号ではご対応ができません。） 
学習センター開講科目 
開講する学習センターへお電話ください。 
学習センターの電話番号は放送大学ウェブサイトに掲載されています。 
〔放送大学ウェブサイト＞大学案内＞放送大学について＞学習センター・サテライトスペース所在地一覧〕 

※開講主体および緊急連絡先は、LMS の科目トップ画面にも掲載されています。事前に確認して緊急連絡先を控えておきまし
ょう。開講主体はシラバスにも記載されています。 

 
５．その他 
上記の各記載によらず、災害の発生等により受講ができなかった場合には、安全を第一に行動し、後日申し出
てください。代替措置の有無等については、後日、個別の事情を考慮し対応を検討いたします。 
ただし、個人の都合により受講ができなかった場合は、原則として欠席となります。（仕事、病気、慶弔含む） 

https://www.ouj.ac.jp/about/ouj/center/

